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Gestion des processus meétier (BPM) &Upeer)(m

Atelier 201: Modélisation des processus en BPMN

Durée: 1 jour — REF : WSOMX201-FR

Aujourd'hui, BPMN est le standard defacto pour la modélisation des processsus, surtout quand le but ultime est I'implantation d'une
solution de gestion des processus d'affaires. Les suite BPM d'Oracle, SAP, Tibco, Intalio, Lombardi et Savvion s'appuient sur BPMN, et
bien d'autres emboitent le standard. Ce cours consiste a vous montrer comment utiliser BPMN correctement et efficacement, et

comment incorporer les récentes études sur les patrons de workflow pour optimiser la découverte et la modélisation des processus.

Qui devrait participer? Préalables

Cet atelier est recommandé pour toute personne impliquée = Aucun
dans des processus organisationnels avec une perspective de N o ) )
résolution de problémes. L’atelier bénéficie aux: Aucune expérience technique requise

::> . . y e ] H .
Gestionnaires d’unités d’affaires Contenus de I’atelier

= Analystes d’affaires ou de processus
O Qu'est-ce que la modélisation des processus?

O Les fondements de BPMN

= Directeurs et chefs de projets

= Architectes de l'information

L , O La base: activités, controles et événements
= Analystes de procédures ou fonctionnels

. . \ 0O Sous-processus et approche descendante
= Conseillers et architectes systémes

O La notation compléte avec les ensembles fonctionnels

. . les plus courants
Objectifs de performance pius cou

O Traitement des exceptions avec les événements

A la fin de I’atelier, vous serez en mesure de:
O Patrons de workflow (Workflow Patterns)

O Comprendre les 3 niveaux de modélisation en BPMN , , ,
O Exercices pratiques multiples

O Découvrir les éléments les plus couramment utilisés . o . .
O Apercu de I'optimisation grace a la simulation

O Comprendre les meilleures pratiques pour traduire la
connaissance des processus en BPMN
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