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Cursus BPM
De la découverte à 

l'optimisation
Atelier 101

Introduction au BPM
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Gestion des processus métier (BPM)
Atelier 101: Introduction au BPM

Qui devrait participer?
Cet atelier d’introduction est recommandé pour toute 

personne impliquée dans des processus organisationnels 
avec une perspective de résolution de problèmes. L’atelier 
bénéficie aux:
 Gestionnaires d’unités d’affaires 
 Analystes d’affaires ou de processus 
 Directeurs et chefs de projets 
 Architectes de l'information
 Analystes de procédures ou fonctionnels 
 Conseillers et architectes systèmes
Objectifs de performance
À la fin de l’atelier, vous serez en mesure de:
 Comprendre les termes et concepts clé en BPM 
 Apprendre les méthodologies d'implantation du BPM
 Découvrir les diverses technologies en support au BPM

Préalables
 Aucun
 Aucune expérience technique requise

Cet atelier permet de vous initier à la gestion des processus métier ou BPM (Business Process Management), incluant stratégies, 
méthodologies et technologies. Une vue globale des composantes BPM, patrons de workflow et cas d'utilisation seront couverts. À la 
fin de l'atelier, les participants seront familiers avec les pratiques et les tactiques qui font du BPM aujourd'hui une des plus 
extraordinaires approches pour résoudre des problématiques d'affaires avec de nouvelles technologies.

Description Durée: 1 jour  -  REF : WSOMX101-FR

Contenus de l’atelier
 Bref historique des concepts 
 L'approche par processus
 Stratégies d'implantation du BPM
 La proposition de valeur en BPM
 Les Suites BPM (BPMS)
 L'architecture en BPM (SOA, BAM, BRMS)
 Choisir le bon BPMS
 Aperçu de la modélisation en BPMN
 Cas d'étude en BPM
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